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PREDGOVOR

U stalnoj potrazi za nacinima unapredenja funkcionisanja organizacije, uo¢avaju se problemi neprikladnosti i
neuskladenosti dizajna strategije, strukture, procesa i sistema nagradivanja. Taj dizajn moze biti u dodatnoj
disonanci sa raspoloZivim izvrSiocima, njihovim osobinama i kompetencijama, kulturom i organizacionim
ponaSanjem. Ukoliko se pomenuti elementi ne definiSu jasno i relativno nepromenljivo, organizacija nema osnovu
predvidivosti funkcionisanja i stabilnosti poslovanja. U nameri da ¢itaocima ovog govornog podrucja obezbedimo
osnovu reSavanja tih problema, poceli smo rad na knjizi ,,Organizacioni dizajn - pristupi, metode i modeli”.

U povecanju ekonomskog blagostanja unapredenje organizacije ima uticaj kao i prirodna bogatstva ili kapital, $to
se konstantno pokazuje kroz funkcionisanje vodecih svetskih ekonomija. Kada odredujemo vaznost organizacije,
pratedi zakljucke postojecih istraZivanja i sopstveno iskustvo, prihvatamo nesto ublaZeni stav Edvarda Deminga da
,Lo$ sistem u duZem roku najceS¢e pobeduje dobru osobu“. Organizacija se izdvaja kao dugoro¢ni osnov
stabilnosti, efektivnosti, efikasnosti i na kraju opstanka organizacije, jer po naSem misljenju ,U dobroj organizaciji,
prosecni i ispodprosecni pojedinci postizu natprosecne rezultate, dok u loSoj organizaciji ¢ak i natprosecni
pojedinci postizu ispodprosecne rezultate.”

Ova knjiga, u nameri da da osnovu za dizajn dobre organizacije, daje opis pristupa, metoda i modela. Na pocetku se
posvecuje pristupima organizacionog dizajna, pre svega situacionom. Tu se izdvajaju jasno determinisanje i opis
faktora organizacionog okruzenja i interne situacije. Metode projektovanja organizacije, pored metoda preuzetih iz
ostalih disciplina menadZmenta i druStvenih nauka uopste, proSiruju specificnim metodama ove discipline. Modeli
organizacije vodecih svetskih autora dopunjuju se tipskim modelima organizacione strukture. Cela ova oblast
zahteva veliku Sirinu znanja, i dizajn organizacije zahteva gotovo ,renesansnog coveka“ kao stru¢njaka koji shvata i
brojne druge oblasti jer se organizacija kao naucna oblast preklapa sa brojnim istrazivanjima i doprinosima
ekonomije, psihologije, sociologije, prava, inZenjeringa, tehnologije.

U nastojanju da se Sto viSe priblizimo praksi metodologiju projektovanja organizacije smo prilagodili ne samo
istrazivackim vec i projektantskim uputstvima i metodama. Poku$ali smo da nademo ravnotezu, pristup dovoljno
teorijski utemeljen da unapreduje konceptualno znanje, ali istovremeno i bogat primerima iz konkretnih
organizacija, dovoljno slozen da unapredenje znanja bude znacajno, ali dovoljno razumljiv da ga mogu savladati i
strucnjaci iz potpuno razlicitih oblasti. Stoga ova knjiga moze naci svoje mesto kao prirucnik profesionalaca koji su
svesni da im organizacija, poput poluge, moZe pojacati silu kojom deluje njihova osnovna ekspertiza.

Pored upotrebe u profesionalnom menadZerskoj praksi, knjiga sluzi kao udzbenik za predmet ,Projektovanje
organizacije”, koji se izvodi na Cetvrtoj godini osnovnih studija na Fakultetu organizacionih nauka u Beogradu, i
moze se Koristiti kao literatura na fakultetima slicnog usmerenja u okviru predmeta ¢iji su silabusi pravljeni po
ugledu ili imaju preklapanja sa predmetima ,Organizational design“ i ,Organizational structure and design“
vodecih svetskih poslovnih Skola. Van akademskih krugova, knjiga je podjednako namenjena i profesionalcima na
viSim menadzerskim pozicijama koji imaju autoritet, socijalni kapital i ostale resurse da reSe gore navedene
probleme.

Doprinos razvoju ove knjige dale su i desetine kolega i profesionalaca iz organizacija sa kojima smo saradivali, a
koji su sa nama delili svoja iskustva, znanja i mudrost, kao i vrhovni menadzment organizacija u kojima smo imali
priliku da proverimo teorijske pretpostavke vodecih svetskih autora i da razvijemo originalni pristup
projektovanju organizacije. Najvecu zahvalnost dugujemo svojim porodicama i prijateljima koji su nas podrzavali u
naporima da napiSemo ovu knjigu.

U Beogradu, maj 2017. godine
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