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NPEATOBOP

NoamHa 2015, mecto Cpbuja, obnact npuBpeda. Cutyaumja, HuKaa Texa. HauuH
n3nacka u3 Kpuse, Kaxy, Heunja ynarara. Mu Kaxemo, Kiura. Ycnexa Hehe 6utun 6e3
KHMIe, 1 TO OHEe KOja HaM jacHO NpeacTaB/ba NMPOMULLIBLEHA U Yy MpaKCU MpoBepeHa
pewera. M jow HewTo; OHa Koja Hac xpabpwu. Anu, rae 6aw Krbura o janaHckoj ¢u-
no30dmin 1 Npakcn NOCSIOBHE U3BPCHOCTU, TO HUje MPUMEHIBMBO KOA HAC, KaXy HEKW.
Mu kaxkeMo, a uuja Apyro v TBpPAMMO Aa je CBe WTO je HanMCaHo Yy OBOj KHW3K
npuMeH/bLMBO U y Cpbujn. Jep, HeWwTo WTO NoYvMBa Ha TpagauuMmju, LWITO je NMpOoXeTo
NOEHTUTETOM, LUTO NpeacTaB/ba U3BOPHM CKyNn BpeaHOCTU, rae je npeaysehe nopoau-
L, pagHUK HEeH YNaH, a cknag ca ApywTBOM M NPpUPOAOM HajHOPMAnHWUWN SbyACKM MO-
pvB, Kao Aa je neo ceharba Ha Hekafalma cprncka npeayseha. AyTopn oBe Krbure,
KOjU HaM Ha ucupnaH, apryMeHToOBaH, akafeMCKU yTeMerbeH, anu NPakTUYHO opwuje-
HTUCaH HauYnH NpeacTaBrbajy KoHUenT Kan3eHa, y Hac, HeHaMeT/bMBO, anu NocTojaHo
ynuBajy Bepy Aa “ako cy Mornu, patoM paspylleHun JanaHum, 3awTo He 6GucMo Mornu
n mn”,

MaHMPOM TaNeHTOBaHUX M UCKYCHUX YHUBEP3UTETCKUX HACTaBHMKA M MpeaaBaya 3a
npuBpeay, ayTopu cy MNax/bMBO 0abpanu U 3a0KpyXXuiM perpe3eHTaTUBHU KOpryc
3Harba, 3HaNAYKM ra TyMauuam u UnycTpoBany NpUMepMMa, LITO je OBOj KheM3n nopea
akaZieMcKe Aano U U3y3eTHY NpaKTUYHY BpeaHocT. Oburbe BPCHUMX TyMauerba NoHyhe-
HUX Y OBOj KhoM3M, oborahyje Halle 3Hare, anv UCTOBPEMEHO Y HaMa aKTUBKMpPaA U He-
Ka HaMa 3HaHa, a/n Y TPaH3ULMjW 3arpHyTa pelleHsa.

AKO Ce C/IOKMMO Aa Pey WMHXerbep NMoThYe oA JTaTMHCKE peyn ingenhium, WTO OBe
/byde CBpCTaBa y ped OHWMX KOoju KpeaTwBHOWRY M MHOBATUBHOWRAY AonpuHoce

7



[. Bacusesuh, [1. Cnosuh “KAIZEN: janaHcka napagurmMa nocsioBHE M3BpCHOCTH”

HanpeTKy YOBeYaHCTBa, OHAA CUIYPHO MOXeMO pehu da je 0BO Krbura Kojy Cy nucanmu
NHXeHepKn 3a UHXerepe, cagawre n byayhe. Mopea cBoje akageMcke U NpakTUdHe
BPeAHOCTN, HECYMHUMBO je Aa he oBa krbura 6uTh jegHa of oHMX koja he fonpuHETM
Aa onet byae, kao Hekag y necMu “...MHXUHEpa, Npea KojuMm je kapujepa n Mecto y
ApYLWTBY BUCOKOM”,

Ap JosaH ®unmnosuh, pea. npod.
dakynTeTa opraHM3aumoHMX Hayka
YHuBep3uTeTa y beorpagy

beorpag,
maj 2015. roamHe
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PEY AYTOPA

JaHawme TpxuwTe Texun aa byae rnobanHo M Ha HweMy Bnagajy OAHOCU owTpe
KOHKypeHuuje. KoHKypeHuMja HenpekuMaHo jada, jep ce MehycobHO TakMmye M 3a
TPXULWHY no3uumnjy 6ope He camo KomnaHuje, Beh M uuTaBuM naHuM cHabaesarba,
cTpaTellke anujaHce, UTA. Y TaKOM OKpPY>Xehy CaMO OHe KOMMaHuje v npuepeae ca
yrpaheHum Mopennma u MexaHusMMMa WTed/buBe ynoTpebe pecypca Mory npe-
TEHAOBATN Ha KOHKYPEHTHOCT U Nnaepcke nosuuumje. Y ceeTckuMm pasmepama Cpbuja
je mMana 3emsba y pa3Bojy M YTONMKO Npe HeHa npuepea U YMTaBO ApPYLITBO Mopajy
MHOrO BWLUE BOAWUTM payvyHa O HA4YMHY Ha KOjU KOpUCTE NpuUpoOAHE W MOCNOBHE pe-

cypce.

Kaizen, npaBoBpeMeHa (just-in-time) Npon3BoAHa, TOyoTa NPOM3BOAHWN CUCTEM, LITE-
A/buBa (lean) NPoOM3BOAHA, UTA. Cy MOjMOBU KOjUMa Ce O3Ha4yaBa pauMoHanaH u [o-
MaNMHCKM HaumH Kopuwhera pecypca n yHanpehuBarba NMOCNOBHMX npoueca MoHU-
Kao y JanaHy y Apyroj nonoBWMHM ABajeceTor Beka. MHora yrnegHa MMeHa Hayke o
MeHaLIMEHTY cMaTpajy Aa je ynpaBo Kaizen o6enexxmo pas3Boj orepaumoHor MeHa-
LIMeHTa y 20. BeKy 1 Aa npeactaB/ba NapaavrMy Crnoja Hayke M HeHe ycrewHe npu-
MEeHe y npakcu.

Buwe op aBe aeueHunje ctyaeHTn @akynteTa opraHu3aumoHux Hayka (POH) y Beo-
rpagy y OKBMPY HEKOMIMKO HAayYHWX AMCUMMIMHA ONepaumoHOr MeHaLMeHTa M3yyaBa-
jy cagpxaje Koju npunagajy noc/i0BHOM KOHUeENTY Kaizen. MHMUnjaTopu yBohewa Ta-
KBUX cagpXaja y HacTaBHe nporpame ®OH-a 6unn cy pegosHu npodecopu YHMBEp3n-
TeTa y beorpaay ap Joso Togoposuh u ap bpaHucnas lMeTtposuh, Koju cy aytopu Be-
her 6poja 3anaxeHux Khwura u3 Te obnactu. MNpod. Ap Joso Tomoposuh je aytop
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KtbMra: “JanaHckm MeHalLMeHT: TajHe ycnexa janaHcke npoussoane”, “MNMponssoarba
justsin-time”, “®nekcnbunHa npoussoara“, uta. Mpod. Ap Bpanucnas lNeTposuh je
ayTop Kmura: “CraHgapav paga”, “lMpoyyaBarbe paga”’ v “lNMpodutabunHoct npowu-
3B0AHe”. 3HayajHe foNpUHOCE Y pa3Bojy opraHM3aumje n Metoada yHanpehera nHay-
CTpUjCcKe Npou3BOAHE, KA0 M Yy HUXOBOj MPUMEHM Yy CPrCKOj nNpuvBpean Aanu cy wu
npod. ap HeHag MuneycHuh n npod. ap Munuh Pagosuh.

Kioura “Kaizen: janaHcka napagurMa noc/ioBHE M3BPCHOCTM” je HacTana Kao u3pas
BepoBarba ayTopa Aa 3Hamwa M3 oBe 0bnactm Mory 6uTu 3HayajaH YvMHuMNaL, npeno-
poda u pa3Boja cpricke npuepeae NocebHO y AaHalHMM NPUBPEAHUM U eKOHOMCKUM
ycnosuMa. MIMa HEKONMKO OCHOBA 3a TakaB CTaB. Hajnpe, Kaizen je Moayncku ctpy-
KTYMpaH CUCTEM Yy KOjeM ce NOC/IOBHWM Mpouecy yHanpehyjy nocreneHo, anu Henpe-
CTaHo no cuctemy “step by step” (“kopak no kopak”). MNpu ToMe, TeMesbU Ce Ha OCHO-
BaMa AoMahMHCKOr ra3goBarba pecypcuma M 34paBoj NMOCAOBHO] IOrMuUM U He 3axTeBa
Be/MKa (PUHaHCHjcka ynarara. Takohe, Kao MHXEeHEepPCKN NPUCTYN MeHaLMEHTY AOKa-
330 Ce LWMPOM CBETa, Kao U Yy CPMNCKOj NOC/IOBHO] Mpakcu 1 Aao je oa/indHe pesynrarte
y oapeheHoM, anu jow yBek ManoMm, 6pojy cpnckmx KomnaHuju. Ctora, Kkura je nu-
CaHa Kao MPUPYYHMK 3@ MPaKCy M MPBEHCTBEHO je HamMereHa oborahumBarby 3Harba
CPrCKMX MHAYCTpYjanaua u npuBpeaHunKa, a NocebHO OnepaumoHUX M NTOrUCTUYKMX
MeHallepa Koju ce y Mpakcu CBakOAHEBHO CyO4vaBajy ca CBE U3paKeHWjUM 3axTeBuMa
y nornegy paunoHanHor Kopuvwhera OrpaHnYeHnX M CKynux pecypca v nosehama
NpOAYKTUBHOCTH.

MNopea Tora, Kwura je HamMeweHa W CTyAeHTMMa OCHOBHUX akafeMCKUX WU MacTep
cryanja ®OH-a v npeacras/ba yLUbeHUUYKY nuTepaTypy 3a A0 Kopnyca npeaMeTta Koju
npunagajy y>KMM Hay4yHuM obnactuma: “PavyyHapcku MHTerpucaHa npovmsBoAra U No-
mcTrka” n “MHaycTpmnjcko n MeHaLMeHT MHXenepcTBo”. Ped je o npeametuma: “Jlo-
mcTrka”, “KoHTMHyanHo yHanpehuBamwe npounssoare”, “LUTtea/bmea npounssoarsa”,
“YnpaBrbare oap)xaBartbeM”, UtTa. HbeHn noTeHumjanHu KopucHUUm 6u mornu 6uTtn n
CTYAEHTU APYruUX TEXHWYKMX M eKOHOMCKMX (paKynTeTa, BUCOKMX LIKOMA, Kao U (a-
Ky/TeTa 3a MeHaLIMEHT KOju Y CBOjUM HAacCTaBHUM NporpaMvMa mMMmajy cagpkaje u3 Ha-
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YYHUX AMCUMMNMHA Y CacTaBy OMepPaLMOHOr MEHALIMEHTa U MHAYCTPUjCKOT UHXKEHEe-
pCTBa.

Krioura “Kaizen: janaHcka napagurMa noc/ioBHE M3BPCHOCTM” je pe3ynTtaT pada ABa
ayTtopa. [onpuHocn npod. ap [paraHa BacumbeBnha ce ogHOCE Ha MCTpaXkmBakba
NOrUCTUYKMX acneKaTa KoHuenTa Kgqizen, TOTanHO NPOAYKTUBHO OApXXaBahe, ynpa-
B/bakbe TOTANIHUM KBa/IMTETOM, YMnpaB/bakbe MaTepujanHMM TOKOBMMA M npeacTa-
B/bake CBOjCTaBa NOrMcTuuke urpa Kanban W HeHe ynore y pasBojy crneumduyHmnx
BELUTUHA HEONXOAHWX Kaizen MeHallepuma, UTA.

[lonpuHocn npod. ap AparocnaBa Cnoeuha Cy Be3aHW 3a UCTpaxuBare pasBoja M
npuMeHe Kaizen KOHUeNTa 3a yHanpehere npoueca n MeToda paga nyteM enMMUHu-
carba pacunarba, oap)KaBake yYpeHeHOCTM pagHuX MecTa M CTaHZapAu3auumjy onepa-
uMja, Kao 1 3a ONuC NOCTYrMKa, METOAQ, yore y4YeCcHUKa y NpuMeH OBOr KOHLeNTa u
HauuHa HMxoBe obyke.

AyTOpu n3paxkaeajy BeMKYy 3axBasiHOCT peueH3eHTuMa: ap JoBaHy dununosuhy, pe-
AOBHOM npodecopy dakynTeTa opraHn3auMoHmUx Hayka y beorpaay v ap Oparany A.
MunaHosuhy, pegoBHOM npodecopy MawwnHckor dakynteta y beorpagy Ha aparo-
ueHmMMm npumeabama u cyrectmjama. MocebHy 3axBanHoOCT aytopu ayryjy npod. ap Jo-
BaHy dununosuhy Koju je Hanncao Npearosop Krbure. Tuxomupy Hosakosuhy, aunin.
NHXeHepy ayTopy n3pakaBajy 3axBasHOCT 3a NPUNpeMy TekCTa 1 rpacmyko pellere
Kopuua Kreure. AyTOpu yHanpeg u3paxkaBajy 3axBasIHOCT M CBMM 4YMTaoumMa Koju
6yay noacTakHyTW Aa MM MpeHecy CBOje YTUCKe, KpUTMYKa 3anaxarsa W npeanore y
Be3u yHanpehera cagpxkaja krbure (vasiljevic@fon.bg.ac.rs; dslovic@fon.bg.ac.rs).

Ha kpajy, npunvka je n ga ce npuceTMMoO BpeMeHa of npe Tpu AeueHunje kaga je
rocnoavH Shigeo Shingo, jeaaH oA ytemerbMBaya Kaizen-a, Aonasvo y beorpaa u
APXXAo npefaBarba O janaHCKOj MOCNOBHO] donocodunju. Mako cy Kalikbewa y npu-
MEHW CaBpeMeHMX AO0CTMrHyha y MeHalMeHTy noajeaHako norybHa Kao u TeXHOOLLKA
3a0CTajarba, Tada je nponywTeHa waHca ga ce y Cpburjm Ha CMCTEMCKM M OpraHM30BaH
HauMH npucTynu nosehaky NPOAYKTMBHOCTM Yy npuBpean. OcTaje Haga da cprcka
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npuBpeaHa M akageMcka 3ajeaHuua oBora nyta Hehe octaTn paBHOAYLIHM Npea Mory-
AHOCTMMa KoOja MM Kaizen MeHauMeHT oTBapa. lNorotoBy WTO je Kaizen MeHaLMeHT
npuMepeH HoBMM rnobanHuMm ycnosnMa npuepehrBatba M NocebHO BpeMeHUMa Koje
obenexaBa CBETCKa €KOHOMCKa Kpu3a. Pasnora 3a To uMa BuLe: HefoCTaTaK HOBLA,
CKynun KpeauTun, nosehare TPOLKOBa CMPOBWUHA, NpeaAMMEH3NOHMPAHU U HEAOBOSbHO
nckopywheHn Npov3BOAHM KamauuTeTu, 3a0WTpeHa KOHKYPEHUMja M CBe CTPOXM)M
3axTeBM Kyrnaua npov3Boga y norneay npwunaroheHocT buxoBuMm notpebama mn Kea-

JINTETA.

Kroura je nucaHa y 3Hak ceharba Ha CycpeT ayTopa ca rocrnoAvHOM Masaaki Imai-om,
[l0ajeHOM Kaizen MeHaLIMeHTa M eKCrepToM 3a OpraHu3auMOHe Hayke ca Buwefe-
LIEHWjCKMM UCKYCTBOM Y MHAYCTPUjCKOj nMpakcu JanaHa koju je kpajem 2008. roanHe
6opaBno y beorpagy. Crora, Hajsehy 3axBasiHOCT CBM AyryjeMo HecebuuHoj npupoan
janaHckmx Kaizen MHAYCTPUJCKMX MeEHaLlepa M janaHCKor HapoAa y LUennHU U HKUXO0BOj
LUIMPOKOrpyaoCTM Aa Ca ApyrMMa nogene pesyntaTte CONCTBeHUX AocTurHyha y wra
CMO Ce, NMPOTEKNX roanHa, MOrfv YBEPUTU MHOMO NyTa.

Ap OparaH Bacwwbesuh, pea. npod.
ap Aparocnas Cnosuh, BaHp. npodo.

Y beorpagy, anpuna 2015. roguHe
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B) O AYTOPUMA

Ap AparaH Bacwmbesuh,
peaoBHu npodecop

Op [OparaH BacumbeBnh je penoBHM npodecop dakynteTa OpraHM3auMOHMX Hayka
(®OH) YHuBep3uTeTa y beorpaay 3a yXy HayyHy obnact “PayyHapcku MHTerpucaHa
npoussoara M noructmka”. PoheH je 1961. roanHe y BarbeBy, rae je 3aBplumo
OCHOBHY LWKOMY M BarbeBCKy rMMHasujy, cMep npupoaHo-matemMatnykn. Ha ®OH-y y
Beorpaay je aMnnomupao, 1993. roguHe oabpaHno Marmctapcky Tesy, a 1998. roamHe
Ha TeMW U3 NIOTUCTUKE CTEKAo Hay4HM CTeneH AOKTOpa TEXHMYKMX HayKa.

TOKOM BuLEroavber paga Ha YHMBEP3UTETY YYeCTBOBAO je y HaCTaBHOM npouecy
n3 Beher 6poja npeagmMeTa Ha OCHOBHMM akafeMCKMM M MacTep ctyanjama (Jloructuka,
YripaB/barbe ofp)KaBareM, YnpaBrbakbe Mpou3BOAHOM, VIHTerpmMcaHm noructuydku
cncTemu, Ynpasrbarbe naHuuma cHabaeBama, Ae0 HacTase u3 npeameTta OnepaunoHu
MeHaLIMeHT, uTa.). Ha cTyamjckoM nporpamy AOKTOPCKUX cryanja “MHdopMaumnoHm
CUCTEMMU U KBAHTUTATMBHWU MeHaLIMEHT” noBepeH My je npeameT Jlornctuka: ogabpaHa
nornaema. Y Toky 1991/92. roanHe 6opasuo je y LLBajuapckoj Ha jeaHoroavwHeM
ycaBpLuaBaky 13 0651acTu onepaumMoHOr MeHaLMeHTa.

MpeaMeT HaydyHOr M CTpydHOr MHTepecoBakba Ap [paraHa BacurbeBuha je pa3Boj
KOHLlenaTa JIOrnMCTUYKOr U OnepaunoHor MeHalLMeHTa 1 nocebHO HMxoBa NpUMeHa y
npvBpeaun, Bojcum n crnopTy. AyTop je nnu koaytop suwe o 100 pagosa objaBrbeHMX
y MefyHapogaHuM n gomahum yaconmcuma (og dera 10 pagosa y YaconncmMa ca SCI v
SSCI nmcTe ca MnakT dakTopnma) 1 y 360pHULMMA pagoBa HayYHUX N CTPYYHUX CKY-
noBa M CMMMO3njyMa y 3eM/bM U MHOCTPAHCTBY, @ Y4eCTBOBao je 1 y uspaau Buwe of
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Mpunosun

15 npojekaTta paheHux 3a notpebe MnHMcTapcTea 3a Hayky Penybnnke Cpbuje, kao u
CTpaHux 1 gomahux KomnaHuja. Y4ecTBoBao je u y peanusaumju asa TEMPUS npoje-
KTa. AyTOp je WM KoayTop TpU YHMBEP3UTETCKA yLbeHnKka: “PadyyHapcku MHTErpMcaHa
NOrMCTUKA: Moaenu u TpeHaosun”, “MeHalIMeHT NOrMcTuke U naHaua cHabaesansa”,
“OcHoBe onepauMoHOr MeHalLIMeHTa” y u3gaky MaTu4HOr akynTeTa, Kao U jeaHe Mo-
Horpacduje. KoayTtop je mehyHapoaHe eHumknoneauje (“Encyclopedia of Quality and
Service Economy”) Y n3namy nsaasayke kyhe Sage Publications Inc. 13 JloHaoHa.

Oa 2004. po 2006. roamHe obaBbao je dyHKUM]y NpoaeKkaHa 3a HacTaBy (PaKynTeTa,
a oa 2010. go 2014. roamHe 6uo je wed Kateape 3a padyHaApCKU MHTErpucaHy npous-
BOAHY M JNOTUCTUKY. YnaH je MehyHapoaHOr yapyXeha OnepaumoHMX MeHallepa
EURQOMA (European Operations Management Assosiation) ca ceanwutem y bpuceny.
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ap Aparocnas Cnosuh,
BaHpeaHu npodgecop

Op Oparocnas Cnosuh je BaHpeaHu npodecop Ha YHuBep3uTeTy y beorpagy — ®a-
KynTeTy OpraHm3aumoHuMX Hayka, m3abpaH 3a yXy HayyHy obnact “MHaycTpujcko u
MEHaLIMEHT WMHXerepcTBO”. Oa nodeTka yHuBep3uTeTcke Kapujepe, 1997. roawHe,
6aBn ce nuTamwMMa yHanpehuBara npoueca M MeToaa paga, yTBphuBara yumHka u
cucTeMuma 3apaja NpMMEHOM, Kako TPaauLUMOHaNHUX MeToaa MHAYCTPUJCKOr U MeHa-
LIMEHT UHXEeHEepPCTBa M Npoy4daBaHa pada, Tako U Kqizen U Lean npucrtyna.

[okTtopckoM auceptauumjom “lNMoBehare edrKaCHOCTU NPOU3BOAHE KOHTUHYaNIHUM
yHanpehuBareM npoueca n CTMMynaTMBHMM 3apagama”, ogbpareHom 2007. roauHe,
objawraBa MHTErpanHy npuMeHy HaBeAeHWX MeToda W MpucTyna, npeanaxe moaen
Kako Ce MOry MpuMMEHUTW Y HallMM YC/IOBUMA M MpuUKasyje pesyntaTte neToroavilhe
npuMeHe y BeIMKOM npeay3ehy 3a nponssoary oaehe.

Op Oparocnas Cnosuh je koaytop ABe Khure u Buwe on 40 pagosa, 06jaB/beHUX Y
mMehyHapoaHMM u goMahmM YaconmcmMMma n Ha KoHdepeHunjama.

PykoBoano je nnm 6mo yyecHuk Buwe oa 30 Hay4yHOMCTpPaXXMBAUKMX Mpojekata yHa-
npehHuBarba opraHusauuje, npoueca, MeToda pafa, cMcTemMa 3apaga M yrBphuBama
YUMHKa Y npeay3ehuma us obnactn TeKCTUIHe, ayTOMOOWUICKE N eNneKTPOHCKe UHAY-
CTpuje, Kao u npeaysehuma u3 eHepreTckor, KOMyHasHor, 34paBCTBEHOr U 6aHka-
PCKOr cekTopa.

Mopen aHraxoBatba Yy HayYHOMUCTPAXKMBAUKOM pady W HacTaBu, Ha PakynTeTy opra-

HM3aUMOHMX Hayka 6mo je unaH CaBeTa ®akynTteTa, wed Kateape 3a MHAYCTPUICKO U
MeHaLIMEHT MHXXEHEPCTBO M NpoAekaH 3a opraHu3auunjy u puHaHcuje.
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